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ПОЛОЖЕНИЕ
о комиссии по уреryлированию споров

между )цастниками образовательных отношений

1.Общие положеппя
1.1.положение о комиссии по уреryлированию споров между
образовательнъf,х отноцений (даrrее - Положъние) разрабйно на основе

)цастниками
следующI4)(

нормативнцх документов :

- статьи 45, 47 Федераrrьного закона
(от 29.12.2012 Ns 273-ФЗ);

(Об образовании в Российской Федерации>

- Трудового кодекса Российской Федерации от з0.12.2001 N197-ФЗ Фсдакция от23,07,20lЗ с изменениями и доtIолнениями, вступающими в сиJIу с 01.09.20lЗ).
1,2, Настоящее положение устанавJIивает порядок создания, организации работы, приЕятияи исполнения решений Комиссией по уреryлированию споров между }лrастникаil,tиобразовательньrх отношений (далее коr"."- ГосудаЙтвенного бюджетного
общеобразовательного учреждения <менделеевская школа дlя детей с овз> (да;lее -комиссия): педагогами, сотрудниками образовательной организации, }цащимися,
родитеJIями (законными цредставrтгелями).
1,З,Комиссия в своой деятельности руководствуется Федера.пьным законом
<Об образованиИ в Российской Федерации>, Уставом гБоУ <Менделеевская школа дIя
дsтей с овз> и локапьными актами образовательной организации.
1,4. Комисоия создается в соответствии со статьей 45 Федерального закона
от 29 декабря 2012 г. Jr{b 27з,ФЗ <Об образовании в Российской Федерации) в цеJIях
уреryлцрования разногласий между участниками образовательных отношений,
в том числе:
_ по вопросам реализации права учащихся на образовilние:
- обжаповаЕиярешений о применении к учащимся дисциIшинарного взысканиrI;
- возникновения конфликга интересов педагогиIIеского работника;
- применениялокапьныхнормативных актов; 

,_ применениj[ трудового законодательства и иных нормативIIых правовых актов,
содержап(их нормы трудового црава, коJUIективного договора;
- ат,гестации педагогиIIескID( и руководящих работников образовательной организации.
1.5.Конфликтная сlrryация между участниками образо"аi"rr"""r* отношений становится
предметом разбирательства в комиссии, если участники конфликга не уреryлIФоваJIи
разногласия цри непосредственных переговорах друг с д)угом.

2.щель, задачи, прппципы деятельпостп комисспп
2.1.основной задачей комиссии по уреryлированию споров между участникамиобразовательнъгх отношений является рt}зрешение конфликпrой ситуации между



}цастниКами образовательНою цроцесса гtугем доказательного рiLзъяснения и приЕятия
оптимаJIъЕою варианта решения в кФкдом кошФетном сJIrIае.
2.2.Задаwt комиссии:
уреryJпФовать рtrlногласшI между участниками образоватольньIх отношений
по вопросам реtшизации права на образование;
зшщrгlrгь црава и законные иЕгересы }цастников образовательных отношений (учащчжся,
родrгtлей (законных цредст.lвителей) rIащихся, педагогов);
содействоватЬ социальНой реабилитации участников конфликгных и противоцравных
сIrryаций с использованием восстановительных технологий, профилаоикБ конфлЙкгных
сrryаций в образовательной организации в сфере образоваrео"нri отношений;
способствовать ршвитию бесконфликтного взаимодействия в образовательной
организации.
2.3.Принципы деятельности Комиссии
2.3.1.Принцип ryманизма - человек явJIяется наивысшей ценностью, подразумевает
увruкение иЕгересов всех участников спорной сIrгуации.
2.з.2.прuнцип объекгивности - предполагает понимание определенной субъективности той
шtформации, с которой приходится работать IUIеHaM Комйссии, умение оценить степень
тюй субъекгивности, умение и сц)емление минимизировать всякую субъекгивность,
искo)каюIц.ю реаJIьное положение дел. ,Щанный принцип подразумевает способность
абстрагироваться от личных установок, лиtIных целей, личньIх гIристрастийо симпатий
цри содействии в разрешении споров, минимизировать влияние личньtrх и групповых
иIIтересоВ, установок, 4р. субъективньrх факгоров на процесс и результаты исследования
конфлиrшов.
2.3.3.Принцип компетенгности - предполагает нЕlличие определенных умений и навыков
решениЯ конфликгных и спорных сrrryаций, это способность tUIeHoB Комиссии в реаJIьном
конфликте осуществJIять деятельность, направленную на минимизацию деструктивньrх
форм конфликга и перевода социаJIьно-негативных конфликгов в социаJIьно-позитивное
русло. Она гrредставляет собой уровень рi}звитиrl осведомленности о диапа:}оне возможных
uгратегий конфликryющих сторон И умение оказать содействие в реаJIизации
конструIстивного взаимодойствиlI в конIФетной конфликтной сIrгуации.
2-З.4-Прпнцип сцраведливости - накЕLзание и иные меры при разрешении спорных и
конфликгных с}rryаций, должны быть справедtивыми, то есть соответствовать характеру и
степени общественной опасности выlIвленного негативного факга, обстоятел"ir"ч, 

"aосовершения и личности виновного.

3.Состав компссип
З. 1.Комиссия по уреryлировaнию споров меж.ry участниками образовательных отношений
создаётся из равцого числа представителей, родlтгелей (законньгх представителей)
несовершенЕолетнИХ }лrащихся, работникОВ )пIрежденчlя) представLrгелей профсоюзного
комитета сроком на два года.
3.2.общий состав комиссии не может быть менее rrяти человек.
3.3.Щелегирование в состав Комиссии представителей участников образовательных
0тношений из числа педагогического коллектива осуществJIяется общим собранием
трудового коллектива образовательной организации rryтём отIФытого голосования.
З.4.Щелегирование в состав Комиссии представи:гелей )цастников образовательных
0тЕошенИй иЗ числа рOдителей (законных представи:гелей) учатIIихся осуществляется
Советом родительской общественности фодительским KoMlaTeToM).
3.б. ПерСона.тrьный состав комиссии утверждается приказом дцреIсгора образовательной
организации.
3.7.Члены комиссии обязаны:
- присугствовать на всех заседаниях комиссии;



_ цршilшать акtивное }частие в рассмOгрении подtlнЕьD( в успIой иJш IIисьмеIшой форме
заявлеlпп1;
- щ)иниматъ решение по заявлешIому воцросу открБшьп{ голосоваЕием (ршеrше считаетýя

цриIIятым, если за него проголосовшlо боrьшинство IшеЕов комисспи цри црисутствIшr
Ее менее рух третей ее чпенов);
- цринимать своевременно решение, если неоговорены дополнительные сроки

рассмотрения заявления ;

_ давать обоснованный ответ заявителю вустной иJIи письменrrой форме всоответствии
с пожеланием зulявителя.
3.8.Срок полномочий Комиссии составJIяет два года.
3.9.Комиссия избирает из своего состава цредседатеJIя и секретаря комиссии.
3.10.Члены Комиссии осуществJIяют свою деятельность на безвозмездноЙ осноВе.

3. l 1..Щосрочное прецращение полномочий luleнa Комиссии осуществJIяется:
3.11.1.Ha основании личного заявления тIпена Комиссии об исключении и3 его состаВа;

3.11.2.по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной фоРме;
3.11.3.в слrIае отчисления из организации уIащегося, родителем (законным

цр€дставителем) которого явJIяется чпен Комиссии, или увольнения работника - Члена

Комиссии.
3.12.В случае досрочного црекращениrI полномочий tIлена Комиссии в ее состав
п'збирается новый цредставитель от соотвчгствующеЙ категории участникоВ
образовательного цроцесса в соответствии с п. З настоящего Положения.

4.Оргаппзация деятельностп компсспш
4.1.Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о цроведении засеДания

Комиссии принимается ее цредседателем на основании обращения (жаrrобы, заяВЛения,

цредlожения) )лIастника образовательньIх отношений не позднее 5 учебных Дней с
}loмerтTa поступления такого обращения.
.t.2.обращение в Комиссию подается в письменной форме. В жа-тlобе указываются
кош(ретные факгы иjIи признаки нарушений прав участников образовательных отношений,
.IшIа, догryстившие нарушения, обстоятельства. Учет и регистрацию поступивших
обращений, заявлений от участников образовательного цроцесса осуществJlяет секретаРь
конфликгной комиссии.
4.3.Комиссия принимает решения по каrкдому конкретному слуIаю обраrцения )частников
бразовательных отношений не позднее 10 учебных дней с момента начапа его

рассмотрения.
4.4.Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствоваJIо не менее 3/4

Iшенов Комиссии.
4.5.Лицо, нацравившее в Комиссию обраrцение, и лица, чьи действия обжаlrуютсЯ
в обршцении, вцраве присутствовать при рассмотрении обращения на заседании КОМИССИИ

Е давать пояснения
4.6.Для объекгивного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия ВПраВе

цриглаrпать на заседания и заслушивать иных участников образовательных отнОшений.
неявка данных лиц на заседание Комиссии либо немотивированный отказ от показаний не

явJIяются препятствием для рассмотрения обращения по существу.
4.7.Комисоия принимает решение простым большинством
присугс-гвующих на заседании Комиссии.
4.8.в слrIае установления фактов нарушения црав уIастников образовательных
отношений Комиссия принимает решение, направленное на восстановление наРУШеннЬж

црав. На ЛИЦ, доrryстивших нарушение прав у{ащихся, родиT елей (законньтх

цредсгавИт-елей) несовершеннолетних учащю(ся, а также работников организации,

голосов IIпенов,

3



комиссия возлагает обязаrпrоgги по устраIIеЕшо ВшIвленнълх
недопущению нарушешй в будщем.

парушептй Е (илп)

4,9,Если нарушения прав учасгЕш(ов образовагеlъЕьD( огЕошенd вfi}пЕк.Еп всjIбдствпепринятия решения образовате.тrьной Орmкязашей, в тOм tIЕспG всJIсдствЕе ЕздаЕЕI
локального нормативною акта' Коrмссия rФиIIЕмает решеЕЕе'об grrrепе дапЕоп) решеЕЕflобразовательной организаIц&I (локапrьпого 

"oprub"o- ;]- ; й;; срокисполнения решения
4,10,КомИссия отка,ываеТ в удовлеТворениИ жа.побЫ на наруШеЕие цраВ заrrвЕтеIIя, еqIIЕпосчитает жалобу необоснованной, не выявит факгы укiванных нарушеffi, Ее устilIовитпричинно_следственЕую связь между пов'едением лица, действия которого обжаrqпотся, и
нарушением прав лица, подавшего жалобу ипи его законного представитеJIя.
4,11,Решение Комиссии оформляется протоколом и обязатйно дJIя исполнеЕия всеми
участниками образовательных отношений, подлежит исполнеЕию в указанный срок.Копии решения комиссии, подписанные председателем комиссии, вр)чаются заявитеJIю
иJIи егО цредставителям в течение трех дней со дЕя принятия решения.4,12,рошение комиссии по уреryлированию споров между участниками образовательньtх
отношений может бьrгь обжапrовано в установленном зtжонодательском Российской
Федерации порядке в течение 10 дней со днrI приЕятия решениrt.

5. Права п обязаппостп

5. 1.Комиссия имеет право:
- запраrпивать дополrштеrьrтуlо rнформацию, материiulы дIя изучения сути
рассматриваемого воцроса;
- вызывать на заседание )частников конфликтной ситуации и
окtr}ать содействие дJIя объеrсплвного рассмотрениrt существа
специалистов;
- требовать от администрации
докумеЕгов;
_ рекомендовать приостановигь иJIи отменить ранее пришIтые решениrI на основании
к}учения супа конфликта при согласии всех сторон;
- рекомеIцовать внести изменения В норматиВно-прЕlвовые акты гимнitзии с целью
демократизации основ управлеЕия образовательной организации илирасширением прав
учащихся и их родителей (законIIьD( цредставителей).
5.2.Комиссия обязана:
_ принимать крассмотрению заявления rпобого участника образовательного процесса цриЕесогласии его срешением или действием руководителя, педагогического работника,сmруднИка образОвательной организации, JлаIr{егося, родитеJUI (законного представителя);- Щ)ИНИМаТЬ ОбЪеКГИВНОе РеШеНие по каждому спорному вопросу, относящемуся
Е ее компетенции.

б.Щелопропзводство
6,1,заседание комиссии по уреryлированию споров между rIастниками образовательных(пЕошений оформляются протоколом.
62,ПротОколЫ заседаний комиссиИ храЕятся три года, входят в номенкJIатуру дел и
ПеРеДаЮТСЯ ПО аКТУ. с

бJЛрогоколы регистрrФуются председателем комиссии в <Журнше регистрацииIrроtоколоВ заседаний комиссии по уреryлированию споров между Jластникамиdршовательньтх отношений>>.

комцсспп по урегулпроваппю споров ме)цду участпиками
образовательцых отпошений

лиц, способствующих
заявJIени,I, приглаrIIать

образовательной организации предст€lвJIения необходимых
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